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ПЛАН по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг на 20 год

Муниципальное бюджетное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Импульс»
полное название организации (в соответствии с Уставом)

№ Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации
Недостатки не выявлены 

(96, 05%)
II. Комфортность условий предоставления услуг

Недостатки не выявлены 
(98, 65%)



III. Доступность услуг для инвалидов
3.(1 ;

)

м , фтсуустцие :услорий 
доступности, позволяющих 
инвалидам получать услуги 

наравне с другими.

Строительная конструкция здания 
(ввод в эксплуатацию 1980 год) не 

позволяет произвести его 
реконструкцию для создания 

доступной среды для инвалидов.

Осуществляется проектирование и 
планируется строительство МФКЦ. 
В данное здание, отвечающее всем 

требованиям по оказанию услуг 
маломобильным гражданам, 

планируется переезд МБУК КДЦ 
«Импульс».
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IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

I Недостатки не выявлены 
(99, 01%)

V . Удовлетворенность условиями оказания услуг

__i__
Недостатки не выявлены 

(99, 64%)
л

Директор МБУК КДЦ «Импульс»


